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1 Préambule : la nécessité de suivre, évoluer et piloter 

Ce document définit le dispositif de suivi et d’évaluation du Plan Climat Air Énergie Territorial de la 
Communauté de Communes Cœur de Savoie.  
 
Avant de rentrer dans le détail du dispositif mis en place pour la Communauté de Communes, 
rappelons brièvement ici les objectifs du suivi et de l’évaluation : la mise en place d’un dispositif de 
suivi doit permettre de vérifier, au fil de l’eau, la mise en œuvre du programme d’actions et leurs  
trajectoires individuelles. Ce dispositif repose sur plusieurs éléments : 

• Un jeu d’indicateurs sélectionnés permettant de suivre la progression et les résultats des 
actions ; 

• Un jeu d’indicateurs stratégiques (macro) offrant une vision globale du PCAET ; 

• Un outil facilitant la mise en œuvre du suivi.  

• Une organisation humaine au cœur du dispositif de pilotage; 

• Un dispositif d’évaluation 
 
Le plan d’action élaboré dans le cadre de ce présent PCAET ne doit pas être considéré comme un 
contrat signé visant à son entière réalisation mais plutôt comme une démarche précise et 
pragmatique tournée vers l’action qui pourra être amenée à évoluer en fonction du contexte et des 
opportunités. Le projet est avant tout une volonté politique d’inscrire le territoire au sein d’une 
démarche de transition énergétique et le budget alloué est lui aussi variable en fonction des années.  
 
En complément, l’évaluation à mi-parcours (désormais obligatoire dans le cadre d’un PCAET) est un 
exercice ponctuel d’analyse qui va apporter une vision globale de la démarche et de son impact. Elle 
aura pour objectif d'apprécier ce qui a été réalisé, les résultats obtenus, ainsi que les  effets générés 
(y compris imprévus), afin de faire évoluer le programme d'actions si besoin. 
 
La mise en place d’un dispositif de suivi et d’évaluation est une obligation formalisée par le Décret n° 
2016-849 du 28 juin 2016 relatif au plan climat-air-énergie territorial (Article 1 - IV) : « Le dispositif 
de suivi et d’évaluation porte sur la réalisation des actions et le pilotage adopté. Il décrit les 
indicateurs à suivre au regard des objectifs fixés et des actions à conduire et les modalités suivant 
lesquelles ces indicateurs s’articulent avec ceux du schéma régional prévu à l’article L.222-1  ainsi 
qu’aux articles L.4433-7 et L.4251-1 du code général des collectivités territoriales. » 

2 Les dispositifs de suivi 

2.1 La construction des indicateurs de suivi 

2.1.1 Une phase de créativité pendant la phase de co-construction 

Les ateliers de co-construction ont permis de réunir les experts thématiques afin qu’ils définissent 
les grandes orientations stratégiques d’abord et les actions elles-mêmes dans un second temps. 
Les participants aux ateliers étaient invités à réfléchir sur les objectifs des actions, les modalités de 
mise en œuvre, le calendrier, le portage, le financement et les indicateurs de suivi. 
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Cette réflexion partagée sur les indicateurs de suivi avait vocation à laisser libre cours à l’imagination 
de chacun tout en permettant la discussion au sein du groupe. 
Les ateliers ont donné lieu à l’élaboration d’un programme composé de plus de 70 actions et pour 
lequel près de 140 indicateurs ont été proposés. 
 

2.1.2 Une nécessaire rationalisation  

Une analyse critique des indicateurs proposés a été réalisée par les services de la Communauté de 
Communes qui a opéré une sélection sur la base des principes suivants : 

• La constitution d’un jeu d’indicateurs restreint en adéquation avec la démarche Cit’egie 
menée par la collectivité et dans une logique d’efficience.  

• La simplicité de lecture des indicateurs. Nous avons privilégié des indicateurs faciles à 
appréhender par tous ; 

• La disponibilité des données qui permettent de le calculer 
 
 Il y a deux types d’indicateurs :  

- Les indicateurs de suivi qui permettent d’évaluer si l’action a été réalisée 

- Les indicateurs de résultats qui permettent de voir l’impact de l’action sur les objectifs 
globaux du plan climat (réduction des GES, des consommations énergétiques, des polluants, 
production d’énergie renouvelable, adaptation au changement climatique) 

 
Ces indicateurs seront calculés par les référents de chaque action à partir d’observations, de 
remontées du terrain ou d’autres acteurs du territoire, porteurs d’actions du PCAET.   

2.2 Pour chaque action, au moins un indicateur  

Pour faciliter l’évaluation des actions du PCAET, le document précise, pour chacune des actions, un 
ou plusieurs indicateur(s) de suivi associé à un ou plusieurs indicateur(s) de résultats, permettant de 
mesurer l’efficacité de l’action au regard des objectifs visés. 
Ces indicateurs figurent dans les fiches-actions et seront analysés régulièrement (chaque année si 
possible), en amont de la réunion du comité de pilotage dédié au bilan annuel du Plan climat.  
 

2.3 Les indicateurs de suivi stratégiques en lien avec Cit’ergie 

En complément des indicateurs de suivi et de résultats du programme d’actions, des indicateurs 
stratégiques seront renseignés en s’inspirant notamment des indicateurs Cit’ergie. La démarche 
d’amélioration continue Cit’ergie intègre un suivi annuel de l’avancement des actions, et un 
référentiel d’indicateurs. Ce suivi est complété par une évaluation objective des forces et faiblesses 
de la collectivité et du territoire, contrôlée par un audit externe tous les 4 ans. 
 
Les indicateurs Cit’ergie sont des éléments chiffrés permettant de quantifier les effets ou la qualité 
de la mise en œuvre des actions du label Cit’ergie, au sein de la Communauté de Communes Cœur 
de Savoie. 
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Certains sont indispensables à la notation du conseiller et demandés dans le cadre européen 
commun du label eea®, d'autres sont fortement recommandés mais peuvent être remplacés par 
d'autres indicateurs qui semblent plus pertinents à la collectivité. Ces indicateurs sont représentés 
dans chacun des 6 domaines d’intervention Cit’ergie : 

1. Développement territorial ; 
2. Patrimoine de la collectivité ; 
3. Approvisionnement en énergie, eau et assainissement ; 
4. Mobilité ; 
5. Organisation interne ; 
6. Communication et coopération. 

 
La sélection des indicateurs Cit’ergie permet de quantifier les performances de la politique 
énergétique de la collectivité. Parmi les 65 indicateurs prioritaires Cit’ergie proposés (voir Annexe 1), 
la Communauté de Communes Cœur de Savoie a sélectionné 32 indicateurs. Chaque indicateur 
Cit’ergie ou PCAET obligatoire a été relié à un ou plusieurs plans d’actions du PCAET.  
 
 
Voici les indicateurs de suivi stratégiques retenus : 
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Libellé de l’indicateur N°mesure 
Citergie 

N° action 
PCAET 

Indicateur 
Cit ‘ergie / 

PCAET 
obligatoire 

Indicateur 
Cit’ergie 

Budget associé à la politique climat-air-énergie 
(euros/hab.an) 

5.2.1 A-1-c  X 

Part des marchés intégrant des clauses 
environnementales (%) 

5.2.2 A-1-d  X 

Émissions de gaz à effet de serre globales annuelles du 
territoire (teq CO2) 

1.1.1 A-3-a X   

Consommation énergétique globale annuelle du territoire 
(GWh) 

1.1.1 A-1-c X  

Nombre d'heures de consultations et de conseils sur la 
thématique climat air énergie pour 100 hab / an 

6.5.4 A-5-a   X 

Nombre de manifestations/actions par an sur le climat 
l'air et l'énergie 

6.1.3 A-5-c  X 

Consommation d'énergie finale des bâtiments publics 
(rapporté à la surface du patrimoine, en kWh/m²) 

2.2.1 B-1-a X   

Consommation de l’éclairage public (kWh/hab.an) 2.3.1 B-1-a  X 

Dépenses énergétiques de la collectivité (€) 2.1.1 B-1-a  X 

Nombre de logements rénovés énergétiquement (nb 
logements rénovés/100 logements existants) 

1.2.4 B-2-a   X 

Nombre de ménages demandeurs et bénéficiaires du FSL 
pour l’aide au paiement des factures d’énergie sur le 
territoire 

6.2.1 B-3-a   X 

Part modale des déplacements alternatifs à la voiture 
individuelle pour les déplacements domicile-travail des 
agents de la collectivité 
(%) 

4.1.2 B-6-a   X 

Part modale de la voiture (en nombre de déplacements) 1.1.2 B-7-b X   

Part de voiries aménagées pour les cycles (% ou à défaut 
km/1000hab) 

4.3.2 B-8-b   X 

Part de voiries « apaisées » (%) 4.3.1 B-8-b   X 

Part modale vélo 4.1.1 B-8-c   X 

Part modale piéton 4.1.1 B-8-h   X 

Part modale TC 4.1.1 B-8-h   

Production d’énergie renouvelable globale du territoire 
(MWh) 

1.1.1 C-1-b X   

Production d’électricité d’origine renouvelable (MWh)   1.1.1 C-1-b X  

Production de chaleur/froid renouvelable (MWh) 3.2.2 C-1-b X   

Taux de production d'énergie renouvelable pour la 
chaleur et le rafraîchissement sur le territoire (en %) 

3.2.2 C-1-b X   

Taux de production d'électricité renouvelable sur le 
territoire (%) 

3.2.3 C-1-b X  

Puissance photovoltaïque installée sur le territoire 
(Wc/hab) 

3.2.3 C-3-a  X 

Part des achats d’électricité renouvelable de la collectivité 
(%) 

2.2.4 C-5-a  X 
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Les indicateurs sont suivis par fiche action. Au total, les fiches actions du PCAET prévoient d’utiliser 
77 indicateurs de suivi et 114 indicateurs de résultats répartis de la manière suivante : 
 

Axes du PCAET 
Indicateur 

de suivi 
Indicateur 
de résultat 

Indicateur 
de résultat 

Cit'ergie 

Indicateur 
de résultat 

Cit'ergie 
obligatoire 

A. Une collectivité exemplaire qui mobilise les acteurs de son 
territoire 

12 9 7 7 

B. Un territoire sobre en énergie  26 19 10 2 

C. Un territoire qui valorise ses ressources énergétiques 
locales 

10 14 3 5 

D. Un territoire qui préserve son cadre de vie et qui s'adapte 
au changement climatique 

17 15 2 8 

E. Un territoire qui soutient une économie locale et 
responsable  

12 9 3 1 

Total 77 66 25 23 

  114 

 
 
Pour chaque fiche action du PCAET, les indicateurs suivis sont les suivants : 
  

Séquestration nette de dioxyde de carbone des sols et de 
la forêt (teq CO2)  

6.4.2 D-2-b X  

Part de surface forestière certifiée (%) 6.4.2 D-2-b  X 

Emissions annuelles PM10, PM2,5, Nox, COV, SO2, NH3 
(tonnes) 

1.1.1 D-3-e X  

Production de déchets ménagers et assimilés (avec 
déblais et gravats) par habitant (kg/hab.an) 

1.2.3 E-2-a X  

Part de surface agricole certifiée agriculture biologique ou 
en conversion et haute valeur environnementale (%) 

6.4.1 E-4-a  X 

Part de produits biologiques dans la restauration 
collective publique (%) 

6.4.1 E-4-c  X 

Taux d’hébergements labellisés Ecolabel européen (ou 
équivalent) 

6.3.2 E-5-a  X 
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2.4 L’utilisation d’une plateforme de suivi 

Afin de suivre l’avancée de l’ensemble de ces indicateurs et, de manière plus générale du plan 
d’action, il est fondamental que la Communauté de Communes se dote d’un outil lui permettant de 
suivre quantitativement le résultat de ses actions en préservant une continuité méthodologique 
propice à la comparaison, année après année, de ses profils énergétiques. C’est pour cela que la 
communauté de Communes Cœur de Savoie prévoit d’utiliser l’outil mis à disposition par le Syndicat 
Départemental d’Energie de la Savoie : PROSPER. L’outil PROSPER est un logiciel de suivi des actions 
permettant un travail collaboratif et transversal de tous les porteurs d’actions sur la durée du plan 
climat. Il permet de renseigner l’avancée d’actions à l’aide d’indicateurs définis selon le besoin de 
l’utilisateur. Ces actions pourront être regroupées selon des plans d’actions saisis dans l’outil de suivi, 
ce qui permettra une gestion partagée entre les différents pilotes de projets. 
 
Ce mode de fonctionnement permet une meilleure distribution des rôles et facilite l’implication. 
Chaque (co)pilotes aura la responsabilité de mettre à jour son action et ses indicateurs associés, 
annuellement. 
 

3 Dispositif de pilotage  

3.1 Organisation humaine et matérielle 

Animer la dimension prospective est un élément fondamental pour la réussite du PCAET aussi, cette 
dimension fait partie intégrante du plan d’action du PCAET et est formalisée par la fiche action A-1-
a. Cette action est portée au plus haut niveau de la collectivité puisque l’élu référent pour cette action 
est la présidente en lien avec le bureau et que le porteur de l’action est la directrice du pôle transition 
énergétique et développement local en lien avec le comité de direction.  
 
En complément de cette animation, le PCAET prévoit le suivi des démarches de transition 
énergétique afin notamment de s’assurer de l’atteinte des objectifs. Cette dimension est également 
développée dans le plan d’action du PCAET au niveau de la fiche action A-1-c. Sa mise en œuvre est 
portée politiquement par le Vice-président à la transition écologique avec comme porteur d’action 
le responsable du service transition énergétique.  
 

3.2 Un portage partagé élus / techniciens 

Dès sa création, les élus de la communauté de communes ont souhaité s’engager dans la transition 
énergétique et écologique. A l’instar de la commune de Montmélian, les questions d’énergie ont très 
vite été au cœur du projet territoire.  
La démarche TEPOS est portée par la Présidente de la Communauté de Communes et maire de 
Montmélian, Béatrice SANTAIS et le Vice-Président à la transition écologique, Rémy SAINT GERMAIN.  
C’est un travail transversal mené depuis trois ans et qui mobilise l’ensemble des Vice-Présidents. 
Ainsi, au-delà du dispositif de pilotage des éléments structurants du PCAET, chacune des fiches action 
a été décrite en définissant un élu référent. Le PCAET mobilise ainsi la présidente et 13 vice-
présidents. 
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Au niveau des techniciens, le même travail a été mené permettant de définir un porteur pour chaque 
action. Le camembert ci-dessous présente la répartition u portage des actions par service au sein de 
la Communauté de Communes Cœur de Savoie témoin de la forte transversalité du PCAET au sein de 
la collectivité. 
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3.3 Les instances de pilotage 

3.3.1 Les réunions de bureau 

L’ensemble des Vice-Président se réunit en instance de «  bureau » une à deux fois par mois sur des 
sujets différents et à cette occasion les thématiques liées au PCAET sont abordées de manière 
transversale. 

3.3.2 Le comité de pilotage 

Un comité de pilotage sera responsable du suivi et de l’évaluation du Plan Climat Air Energie 
Territorial.  
 
Présidé par la présidente avec l’appui du Vice-Président en charge de la Transition Ecologique. Il se 
réunit au moins une fois par an (et généralement deux fois) pour réaliser le bilan des actions engagées 
et planifier les actions sur l’année suivante. 
 
Le Comité de Pilotage du Plan Climat est composé du bureau de la Communauté de Communes, de 
l’ADEME, du Conseil Régional, du Conseil Départemental, des services de l’Etat (DDT, DREAL), de 
l’accompagnateur Cit’ergie et de certains agents de la collectivité 
 
Le bilan annuel du PCAET portera sur les éléments suivants : 

• L’évaluation globale des indicateurs de suivi stratégiques du territoire au regard des objectifs 
visés par le Plan Climat 

• L’état d’avancement de chacune des actions, et le respect des délais & moyens envisagés 

• Le cas échéant, la précision et l’actualisation des actions et des conditions de portage et de 
leur pilotage 

• Les mesures prises en matière de concertation et/ou de communication sur le contenu, le 
déroulement et les résultats des actions 

3.3.3 Le comité des maires 

Une autre instance politique permet de mobiliser au plus près les communes : le comité des maires. 
Il réunit l’ensemble des maires du territoire et certains élus communaux en fonction des thématiques 
traitées. Cette instance a vu une évolution sur l’intérêt porté à la transition énergétique. Ainsi, on est 
passé d’une dizaine d’élus communaux fortement impliqués dans le PCAET, à une vingtaine d’élus en 
fin de mandat 2014-2020. 
 
A l’issue de chaque comité de pilotage du PCAET, il est prévu qu’une intervention synthétique de 
l’avancement du PCAET et des réorientations décidées par le comité de pilotage soit effectuée auprès 
du comité des maires. 
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3.4 Le comité technique 

Le comité technique est animé par le chef de projet PCAET / TEPOS / Cit’ergie. Il regroupe des agents 
internes à la Communauté de Communes, les directeurs et responsables de pôles, des agents des 
communes de Cœur de Savoie, des experts issus de l’ASDER, AGATE, ATMO  Auvergne-Rhône-Alpes-
Energie-Environnement et les partenaires impliqués dans la mise en œuvre territoriale du PCAET. Sa 
composition pourra être adaptée en fonction de l’ordre du jour de chaque réunion. 
 
Il se réuni autant de fois que nécessaire pour le suivi de la mise en œuvre des actions. Il doit permettre 
d’agir avec une réelle transversalité dans la mise en œuvre des  actions au sein de chaque axe et 
objectif stratégique. Il apportera également une dynamique de groupe et une émulation nécessaires 
pour atteindre les objectifs Climat Air Energie du PCAET. 

3.5 Des groupes de travail et instances dédiés aux projets 

Les autres partenaires du Plan Climat seront réunis autant que de besoin pour la mise en œuvre 
opérationnelle des actions ou lors de groupes de travail spécifique (par exemple sur le suivi 
énergétique des bâtiments communautaires). En outre, certaines actions dépendent également 
d’autres instances ou comités de pilotage (actions sur la prise de compétence AOM...).Un 
représentant du Plan Climat participe généralement à ces comités pour assurer cohérence et 
transversalité. 

3.6 Cit’ergie, système de suivi et de certification du plan climat 

Cit’ergie est un label européen qui permet d’évaluer les politiques énergétiques des collectivités 
territoriales. Ce label est décliné à l’échelle nationale. Avec l’aide d’un audit extérieur, les collectivités 
qui le souhaitent peuvent évaluer l’impact de leurs actions en matière de performance énergétique, 
d’économie d’énergie, de réduction des émissions de gaz à effet de serre, de production d’énergie 
renouvelable …. et au vu du bilan s’engagent à les faire évoluer pour plus d’efficacité. 
 
Forte de 4 années d’expérience dans le domaine de la transition énergétique, notamment au travers 
de la démarche TEPOS (Territoire à énergie positive), et encouragée par l’expérience de la Ville de 
Montmélian déjà labellisée Cit'ergie depuis plus de 10 ans, la Communauté de communes a souhaité 
entrer dans cette démarche d’amélioration continue des actions climat-air-énergie mises en oeuvre 
au quotidien. 
 
La Communauté de Communes Cœur de Savoie a décidé de s’engager dans une démarche de 
labellisation Cit’ergie dans un double objectif :  

• Faire reconnaître au niveau national et européen la qualité de sa politique et de ses actions 
en matière de climat, d’air et d’énergie à l’échelle de son territoire et au regard de ses 
compétences 

• S’engager dans un processus d’amélioration continue (le label est remis en jeu tous les 4 ans)  
 
Dans le cadre de cette démarche, intégrée dans le PCAET, la Communauté de Communes Cœur de 
Savoie est accompagnée par un professionnel labellisé Cit’ergie qui l’aidera à réaliser un état des 
lieux détaillé, à renforcer les actions du PCAET le cas échéant, à suivre sa mise en œuvre et, dès lors 
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qu’elle satisfait aux exigences du label, à se présenter à un auditeur externe en vue de demander une 
distinction Cit’ergie auprès de la Commission national du label. 
 

4 Le dispositif d’évaluation 

L’évaluation fait la synthèse des 3 premières années de mise en œuvre du PCAET en identifiant ses 
points forts et ses faiblesses. 

4.1 L’appui d’une instance décisionnelle 

Le comité de pilotage dont la composition et les modalités de fonctionnement ont été définies ci-
dessus sera l’instance décisionnelle naturelle de l’évaluation à mi-parcours. 
 
Le comité technique aura pour rôle de préparer, de manière plus fine, la réalisation de l’évaluation 
mi-parcours. Ce comité aura pour objectifs de valider la méthodologie d’évaluation avec le service 
concerné, d’apporter des propositions pour infléchir des actions le cas échéant, et de définir le format 
final du rendu de l’évaluation. 

4.2 Les modalités d’évaluation à mi-parcours 

En 2023 sera réalisé le bilan mi-parcours du PCAET, en s’appuyant sur le tableau de bord de suivi du 
PCAET.  
L’évaluation devra permettre d’identifier les atouts et les faiblesses de la mise en œuvre,  les 
difficultés éprouvées et les impasses avérées afin de réorienter le cas échéant le programme 
d’actions où même son pilotage. 
 
Cela implique donc un travail réalisé à partir : 

1. Des indicateurs de suivi stratégiques afin d’avoir une vision globale du bon déroulement du 
PCAET. Cette première étape doit répondre aux questions suivantes : La mise en œuvre du 
PCAET atteint-elle globalement les résultats escomptés ? 

2. Des indicateurs de suivi et de résultats. Ils constitueront le socle de l’évaluation de la 
progression des actions et des résultats escomptés. 
Cette seconde étape doit répondre aux questions suivantes : La mise en œuvre de l’action 
est-elle concluante ? Apporte-t-elle les résultats escomptés ? 

3. D’un travail plus qualitatif auprès des porteurs de projets, permettant de rentrer dans le détail 
de la mise en œuvre. Cette troisième étape doit  répondre  aux questions  suivantes : 
Comment  expliquer les résultats ? Si ils sont bons, comment les maintenir ou les optimiser ? 
Si ils sont mauvais ou décevants, comprendre pourquoi (conjoncture, facteur humain, 
obstacles techniques, le manque de partenaires externes, …) et tenter de trouver les réponses 
pour rectifier le cap. Face à un blocage ou une insatisfaction, cette phase doit permettre de 
prendre des décisions permettant de les dépasser. 

4. Une réflexion partagée sur la gouvernance du PCAET, notamment sur le fonctionnement du 
Comité technique. Là aussi, il s’agira de mesurer l’efficacité de cette instance et de voir quelles 
adaptations sont nécessaires pour un meilleur fonctionnement. Idéalement, l’évaluation se 
fera sous forme d’enquêtes en ligne d’abord afin de dresser des constats, suivi d’un atelier de 
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travail afin de discuter les points d’améliorations et de décider de nouvelles orientations de 
fonctionnement. 

4.3 La restitution à l’ensemble des acteurs du territoire 

Il n’existe pas aujourd’hui de format-type d’évaluation des PCAET. Il faut garder à l’esprit qu’elle doit 
servir deux types de publics pour lesquels les formats de restitution doivent être adaptés pour les 
porteurs de projet et pour le grand public. 

4.3.1 La restitution de l’évaluation auprès des porteurs de projet et de la 
collectivité 

Les porteurs de projet et la Communauté de Communes Cœur de Savoie devront avoir un rapport 
détaillé faisant état, action par action, des résultats de l’évaluation est souhaitable. Le rapport pourra 
contenir les éléments suivants : 

• Présentation des objectifs de l’évaluation et de la méthodologie (incluant  le calendrier) ; 

• Évaluation de la dynamique générale du PCAET (en faisant état des acteurs impliqués, de la 
mise en œuvre et du suivi effectif) ; 

• Évaluation des actions (une à une) ; 

• Évaluation du fonctionnement du comité technique 

• Une conclusion (analytique) et un résumé des nouvelles orientations qui découlent de 
l’évaluation. 

 

4.3.2 La restitution de l’évaluation auprès du grand public 

Le grand public devra avoir un rapport synthétique présentant les résultats de majeurs de 
l’évaluation. Le rapport pourra se présenter sous la forme d’une synthèse de l’évaluation sous forme 
de recto-verso ou de 4 pages. Il est prévu que cette communication privilégie les visuels de type 
infographie. Elle devra faire état de données quantitatives mais aussi de compléments qualitatifs. Un 
zoom sur une action phare est souhaitable (idéalement une action citoyenne). 
 
La synthèse d’évaluation pourra être mise à disposition du public sur le site internet de la 
Communauté de Communes. Les principaux résultats pourront aussi être communiqués dans le 
magazine intercommunal.  
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4.4 Les principales étapes de l’évaluation à mi-parcours 

La temporalité des tâches prévue pour l’évaluation à mi-parcours est la suivante : 
 

T0 (~3 ans) • Réunion du Comité Technique pour définition de la méthodologie finale de 

l’évaluation 

T0 + 1 mois • Validation de la méthodologie pour les élus 

• Élaboration du support d’évaluation des actions pour transmission aux 

services : sous forme de questionnaire (en ligne, de préférence) 

• Élaboration du support d’évaluation de la gouvernance à destination du 

Comité Technique : sous forme de questionnaire (en ligne, de préférence) 

T0 + 2 mois • Transmission aux services et autres porteurs de projets ainsi qu’au Comité 

Technique 

T0 + 3 mois • Collecte et analyse des retours de questionnaires 

• Proposition de mesure d’inflexions et nouvelles orientations 

T0 + 4 mois • Validation auprès du Comité Technique 

• Validation par le Comité de Pilotage 

• Finalisation du livrable d’évaluation destiné aux porteurs et à la Communauté 

de Communes Cœur de Savoie et réalisation du livrable grand public 

T0 + 5 mois • Diffusion de l’évaluation 
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5 Annexes 

5.1 Annexe 1 : Les indicateurs prioritaires Cit’ergie 
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