
 

OFFRE D’EMPLOI 

RESPONSABLE DES FRANCE SERVICES DE CŒUR 

DE SAVOIE – CHARGE DE COOPERATION CTG 

THEMATIQUE ACCES AUX DROITS 

 

Cadre d’emploi des attachés territoriaux, 

assistants territoriaux socio-éducatifs, 

conseillers territoriaux socio-éducatifs 

                                            

Situé sur le piémont de 3 massifs, Cœur de Savoie regroupe 41 communes et 38 000 habitants 

au cœur du sillon Alpin. Porte d'entrée de la Savoie depuis Grenoble, à proximité immédiate de 

Chambéry et Albertville, le territoire bénéficie d’un cadre de vie unique entre nature et 

montagnes, aux portes de grandes agglomérations, très bien desservi par les transports (train, 

autoroute). 

L’action de Cœur de Savoie est organisée autour de deux piliers qui font l’ADN de la collectivité 

: les services à la personne et la transition écologique. Vous souhaitez intégrer une équipe 

dynamique au sein d’une collectivité innovante et audacieuse ? N’hésitez plus et rejoignez-

nous ! 

 

Quotité de travail : temps complet 

 

Le service France Services est rattaché au pôle Services à la personne de la communauté de 

communes Cœur de Savoie (petite enfance, enfance, jeunesse et équipements sportifs, 

culture, France services et centre intercommunal d’action sociale).  

Le service est composé actuellement de 2 France Services basées à Valgelon-La Rochette et à 

Saint-Pierre-d’Albigny, d’une 3ème France Services qui ouvrira à Montmélian en début d’année 

2027 ainsi que de permanences à Chamoux-sur-Gelon et bientôt à Porte-de-Savoie.  

 

Vous serez chargé.e d’encadrer une équipe de 7 conseillers France Services et 1 conseiller 

numérique. 

 

Le poste sera basé à Montmélian avec déplacements réguliers sur le territoire intercommunal 

et particulièrement sur les antennes de Valgelon-La Rochette et Saint-Pierre-d’Albigny.  

 

Sous l'autorité des élus et de la directrice du pôle Services à la Personne, vous serez en charge 

du pilotage de la politique d'accès aux droits et d'inclusion numérique du territoire. Vos 

missions s'articulent autour de six volets : 



➢ Conception et pilotage de la politique publique : Traduire les orientations politiques 

en plans d'action, conseiller les élus, organiser et animer des instances, conduire des 

diagnostics territoriaux, et mettre en place les outils de suivi, d'observation et 

d'évaluation garantissant la qualité et la conformité des services. 

➢ Management du service France services : Encadrer et évaluer l'équipe, définir les 

besoins en compétences et participer aux recrutements, tout en assurant la continuité 

de service, le respect de la réglementation et la dynamique collective du projet de 

service. 

➢ Animation du réseau territorial de partenaires France Services : Mobiliser et 

coordonner les partenaires France services (préfecture, conseil départemental, 

acteurs associatifs et privés, etc.), développer des actions transversales avec les 

services internes et les acteurs locaux (petite enfance, jeunesse, action sociale…) et 

accompagner la dématérialisation des démarches. 

➢ Animer et coordonner le réseau d’acteurs concernant la thématique accès aux droits 

dans le cadre de la Convention Territoriale Globale : Mobiliser et coordonner les 

acteurs, élaborer des outils de diagnostic et de suivi des actions d’accès aux droits sur 

le territoire, impulser une dynamique territoriale et prévenir les inégalités sur le 

territoire. 

➢ Gestion administrative et financière : Élaborer et suivre le budget du service, assurer 

le suivi RH et contractuel, porter les demandes de subventions et produire les bilans 

et outils d'analyse annuels. 

➢ Relation avec la population : Développer la concertation et la participation des 

habitants, concevoir des supports d'information et réguler les échanges entre 

institutions, acteurs et public. 

➢ Accompagnement des usagers : Accompagner directement les habitants dans leurs 

démarches numériques d'accès aux droits. 

 

PROFIL  

• Formation de niveau 6 (Bac+3) dans le champ de l’action sociale, de l’insertion et/ou 

administratif 

• Capacités managériales 

• Sens du service public 

• Maîtrise de la gestion financière et administrative 

• Maîtrise de la conduite de projet 

• Maîtrise des outils numériques et des principes de la médiation numérique 

• Capacités d’écoute et de communication 

• Techniques de conduite d’entretien d’aide 

 

POURQUOI VENIR CHEZ NOUS ? 

• Parce que c’est un poste d’utilité sociale au service des habitants 

• Parce que vous participez aux grands projets de la collectivité (pôle multi services…) 



• Parce que vous intégrez une équipe solidaire et impliquée 

• Parce que vous rejoignez une collectivité jeune et dynamique sur un territoire attractif 

et accessible, réellement impliquée dans les services à la personne 

 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

Cycle de travail 35h ou 36h avec ARTT sur 4.5 jours ou 5 jours. 

Téléphone professionnel + ordinateur portable de fonction. 

 

REMUNERATION – AVANTAGES 

Rémunération : Statutaire + régime indemnitaire lié aux fonctions (IFSE + CIA) 

Avantages : Titres restaurants (100 €/mois crédités sur la carte Edenred+ dont 60 € de 

participation employeur), participation employeur au contrat de prévoyance et au contrat 

mutuelle santé proposés, adhésion au CNAS, forfait mobilité durable pour les déplacements 

domicile-travail effectués à vélo et/ou en covoiturage, cumulable avec la participation 

employeur de 75 % aux frais de transports en commun. 

 

PLUS D’INFOS SUR LE POSTE 

Agnès FOUQUERAY, Directrice du Pôle Services à la Personne 

agnes.fouqueray@cc.coeurdesavoie.fr / 04 79 25 03 72 

Envoyez votre candidature (CV + Lettre de motivation) à recrutement@cc.coeurdesavoie.fr au 

plus tard le 22 novembre 2026. 

Poste à pourvoir au 4 janvier 2027. 
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